Testlauf geglickt / Ferdinand Eisele stellt RFID-System vor

Weltpremiere in Freiburg

Analyse. |n der Textilbranche ist der RFID-Chip schon in Grofserie auf dem Markl, nun folgt unsere Luxusbranche

Auf der Freiburger Schmuckmesse JGF-Europe hat der Etikettenspezialist Ferdinand Eisele sein System .smaRT]
connect vorgestelll. _Blickpunkt Juwelier” zeigt, was das System kann. Im Alltag geht es vor allem um die Themen
Schwund und Optimierung irm Verkauf.

SCHWUND

DAS PROBLEM: Man kann e Inventur-
differenz nennen oder Schwand oder schlichi

D¥cbwrahl, Bei hochwertigen Juwelicren kom-
men schon mal 10000 Edro b Jahr susam-
men, dic schbcBlich in der Kasse fehlen. Aber
mal chrlich; Selbsr Dirogeremardoe haben
effekthene [Hebstahlovsteme als Juweliene.
Dt grivfien Schwud verursachen Mitarbei-
ter, nlcht Kundess. Alex Schickel, Inhaber von
Ferdinand Eisele, findet affene Ware: Mie
arbeiter wissen spitestens nach gwel Juliren,
wic der Hase lhafr.”

DIE LOSUNG: Fine mixgliche Lasung, den

Schwund in Griff zu belommen, legt in der
urscheinbaren RFID-Esikette (RFID radio-

48

frequency identification” bedouter Jdentifizie-
risng milt Hile clekeromagnetischer Wellen®.)
Jeden Mangen, wenn dic Ware aus dem Tresoe
gehaltund im Geschifr oder Schmefenster plat

iert wind, scannt der Mitarbeiter die Frodukte
miit der Handantenne und sicht sofart, ob cin
Produls fehlt. Gleiches machi or, sollie sur
Mirtagsaeit abdekaticnt oder die W abends
wiceler ki clen Tresor gestellt wenden, Dier Zeit-
mufwand hierfiir ist minbmal. Die Handantenne
muss bis sl zelin Zentimeter an day Produka
gehalien werden, um schon die Signale des
Chigs zu empfangen. Liegt die Ware kompake
beactnander, etwa im Trewor scer Sehuutenater,
relche ein urrer Jberfiug” der Handuntenne
s, und mf dern Tablet-Computer werden alle
fehlenden Produkee sichtbar. Ske sind dann ent-

-Bei Topjuwelieren ist
Schwund ein ernstes Problam.
Spitestans nach awel Jahren
weill jeda Verkduterin, wie der
Hase luft.”

ALEX SCHICKEL

weder innerhalb des Geschiftes imdekoricrt
wornden oder aenchwunden®,

TIPP: Ein kansdischer Topjuwelicr, der das
Ebsele-Swvtemn auf seine  Praocdstaughchlelt
getestet hat, wibeiter mit markenveranmworn -
lichen Verkiufern. Er nimmt scin Personal

somit in Veranrworting. Der mustindige Mie-
atbeiter, beispielowetse der Holes-Speatalise,
scatint morgens die Wire im Safe, platziert sie
im Geschaft, maclt zur Mittagseeit cine Zwi-
scheninventur und dbergibe shends oder amm
Schichrwechsel seinem Nachfolger cine Lise
aller varhandenen Produkte. Ab dicsem Feit-
punkt endet seine Verantwortlichkeis. Dus
Probilem des Schwundes mum Schichrwechsel

kann cingegrenzt wenden

OPTIMIERUNG IM VERKAUF

DAS PRORLEM: Schion im Schuhgeschift
i die Suche im Lager oftrmals ein Abetiteier
Verstandlich, daes e belmn Juwelier mit ldeine-
ren Produkten, individucllen Verpackungen




